
FORMAZIONE A DISTANZA  

Le principali tematiche affrontate nel  corso sono:

• Le caratteristiche dei gruppi efficaci

• Il processo di formazione di un gruppo di lavoro

• Gli strumenti di operatività di un gruppo di lavoro

• Il processo decisorio

• La gestione dei conflitti

• La comunicazione all’interno di un gruppo di lavoro

• La riunione quale strumento di operatività

www.obiettivoecm.it

info@obiettivoecm.it

DESTINATARI

TEMATICA11 

Tutte le professioniLavorare in gruppo in sanità:  

metodologie, tecniche e strumenti

Le nuove metodiche organizzative, quali l’organizzazione per intensità di cure e

l’assistenza al non autosufficiente, rendono necessario un cambiamento culturale

per i professionisti sanitari; oltre all’importanza della responsabilità individuale,

diventa sempre più indispensabile per tutti i professionisti operare all’interno di un

gruppo di lavoro; per questo motivo è fondamentale comprendere le metodologie,

le tecniche e gli strumenti che rendono possibile il cambiamento organizzativo.

Il corso propone una panoramica dettagliata sui gruppi di lavoro: dal processo di

formazione alle dinamiche che ne regolano le quotidiane interazioni; dai passaggi

che compongono il processo decisorio, spesso travagliato, fino alle modalità di

gestione dei conflitti che possono interessare i componenti del gruppo di lavoro.

Questi aspetti sono sempre più diffusi e rilevanti anche all’interno delle odierne

organizzazioni sanitarie.
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